
基本情報 調査先の業種別構成比

問１． 海外からの旅行客（インバウンド）の増加や、外国人労働者の受入れ拡大など、近年、日
本と海外とのつながりが強まっています。そこで、近年、貴社を取り巻く事業環境や地域社
会の中で、外国の方と接触する機会が増えているという実感はありますか。あてはまるもの
を１つ選んでお答えください。
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外国人・海外情勢と中小企業（業種別の集計）
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問２．
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貴社では、外国人労働者を雇用していますか。雇用している方は、従業員全体に占める外
国人労働者の割合をお答えください。雇用していない方は、今後、外国人労働者を雇用す
る予定があるかお答えください。

貴社では、売上全体に占める外国人（旅行客を含む。）、もしくは外国企業向けの売上げ
（輸出を含む。）はどれくらいですか。あてはまるものを１つ選んでお答えください。
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問４．
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問５．
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合計

国内だけで充分な売上げがある

何をすればいいのかわからない

人材が不足している
資金面で余裕がない
その他

製品・商品・サービス面の開発強化
営業力の強化
ネットや広告による情報発信
海外拠点の設置・強化
その他

貴社では、経営上、特に注目している海外情勢はありますか。次の中から３つ以内でお答
えください。

貴社では、外国向けの売上げを増加させるための取組みを行っていますか。行っている企
業は、特に行っている取組みについて１つお答えください。行っていない企業は、行ってい
ない理由について１つお答えください。
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